Drzitel licence:

Licence skupiny:

Souhrnny vykaz dodrZovani standardu za rok 2025

ZVU a.s.
22 — distribuce plynu

Zvetejnéno: 2.3.2026
Cislo ?0 ce(; o Vy,pl:ac(einé Primérna
paragrafu Standard pripact nanrady | pihrada
vyplacenych | celkem . ¥
standardu . . < v tis. K¢
nahrad v tis. K¢
4 lhiity obnovy piepravy nebo distribuce plynu po 0 0 0
poruse
6 lhiity pro vyftizeni reklamace na kvalitu plynu 0 0 0
7 lhiity pro odstranéni pficin snizené kvality plynu 0 0 0
dodrzeni planovaného omezeni nebo preruseni
8 y . N 0 0 0
prepravy, distribuce nebo uskladniovani plynu
9 zaslani stanoviska k zadosti o pripojeni zafizeni 0 0 0
zadatele k pfepravni nebo distribu¢ni soustave
10 umoznéni piepravy nebo distribuce plynu 0 0 0
obnovy piepravy nebo distribuce plynu po
preruseni prepravy nebo distribuce z diivodu
11 prodleni kone¢ného zakaznika nebo dodavatele 0 0 0
sdruzené sluzby s uhradou plateb za poskytnutou
prepravu nebo distribuci plynu
obnovy piepravy nebo distribuce plynu po
12 preruseni prepravy nebo distribuce na zadost 0 0 0
dodavatele nebo dodavatele sdruzené sluzby
lhiity pro vytizeni reklamace méfeni dodavky
13 0 0 0
plynu
lhity pro vyfizeni reklamace vyactovani
14 y e . s 0 0 0
prepravy, distribuce nebo uskladnovani plynu
obnovy dodéavky plynu po ptferuseni z ditvodu
15 prodleni kone¢ného zakaznika s thradou plateb -—— ——— ———
za odebrany plyn
lhiity pro vyftizeni reklamace vyuactovani
16 . -——- -——- -——-
reklamace dodavky plynu
Celkem: 0 0 0




